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H E L F E R E I N S Ä T Z E  

I. Allgemeine Bestimmungen 

Floorball Chur United ist für die Durchführung aller Heimspiele, Turniere und Vereinsanlässe auf 
die aktive Mithilfe seiner Mitglieder und der Erziehungsberechtigten von minderjährigen Mitglie-
dern angewiesen. Die Verpflichtung zur Leistung von Helfereinsätzen gilt verbindlich für alle Ak-
tivmitglieder ab den F-Junioren. Mit dem Beitritt zum Verein anerkennen alle Mitglieder die Hel-
ferpflicht als festen Bestandteil ihrer Mitgliedschaft. 

Die Organisation der Helfereinsätze erfolgt zentral über das Helfertool «Helfereinsätze», über 
welches Einsätze veröffentlicht, gebucht und erfasst werden. Eine Übersicht über den persönli-
chen Einsatzstand ist jederzeit über das Tool abrufbar. Zu Saisonbeginn wird eine Einführung ins 
Helfersystem angeboten. 

II. Punktesystem für Helfereinsätze 

Jeder geleistete Helfereinsatz wird über ein einheitliches Punktesystem bewertet. Ein Punkt ent-
spricht in der Regel einem zeitlichen Aufwand von etwa zwei bis drei Stunden. Die nachfolgende 
Tabelle zeigt Beispiele für typische Einsätze mit ihrer durchschnittlichen Dauer und der entspre-
chenden Punktevergabe: 

Aufgabe Durchschnittliche Dauer Punkte 

Chef Gastronomie 5–6 Stunden 3 

Hallenchef 5 Stunden 3 

Festwirtschaft / Cafeteria 4–5 Stunden 2 

Speaker 3–4 Stunden 2 

Spielsekretariat 3–4 Stunden 2 

DJ / Beamer-Operator 3-4 Stunden 2 

Ticketing 2–3 Stunden 2 

Zeitnehmer 2–3 Stunden 2 

Boden auslegen (L-UPL-Spiele) 2–3 Stunden 2 

Unterstützung Live Stream 2-3 Stunden 2 

Die Geschäftsstelle behält sich vor, je nach Umfang und Verantwortung auch andere Aufgaben 
entsprechend einzustufen. 

III. Verpflichtender Punkteumfang 

Die Anzahl zu leistender Punkte ist abhängig von der Altersstufe und Teamzugehörigkeit des Mit-
glieds. Massgeblich ist jeweils das Vereinsjahr (01. Mai bis 30. April des Folgejahres). Die nach-
stehende Tabelle gibt den Mindestpunkteumfang verbindlich vor: 
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Team / Stufe Einsatzpflichtige Person Mindestpunkte pro Saison 
F-Junioren Eltern 2 Punkte 
E-/D-/C-Junioren Eltern 4 Punkte 
U14/U16/U18/U21 (Perspektive) Eltern / Spieler/in 6 Punkte 
U14/U16/U18/U21 (Talent) Eltern / Spieler/in 8 Punkte 
Aktive (GF und KF) Spieler/in 8 Punkte 
L-UPL Spieler/in gemäss Zuteilung 

Der Punkteumfang wird jährlich überprüft und kann durch den Vorstand angepasst werden. Die 
betroffenen Mitglieder werden jeweils zu Saisonbeginn schriftlich informiert. 

IV. Zuteilung und Wahl von Einsätzen 

Ein Teil der Einsätze wird durch die Trainer:innen oder Teamverantwortlichen direkt zugewiesen. 
Diese teaminternen Pflichteinsätze (z. B. Auf-/Abbau, Bandenrichten, Strafbank) sind verpflich-
tend, werden aber nicht auf das offizielle Punktesoll angerechnet. 

Alle weiteren Einsätze werden zentral über das digitale Helfertool ausgeschrieben. Jedes Mitglied 
bzw. jede Familie ist selbst verantwortlich, die notwendigen Einsätze rechtzeitig zu buchen und 
zu leisten. Einsätze sind verbindlich und müssen bei Verhinderung eigenständig ersetzt werden. 
Ersatzpersonen sind der Geschäftsstelle vorab zu melden. 

Einige Einsätze (z. B. DJ, Speaker, Hallenchef) dürfen nur von Personen ab einem bestimmten Al-
ter oder mit entsprechender Einweisung ausgeführt werden. Die Geschäftsstelle informiert dazu 
im Helfertool. 

V. Nichtleistung und Ersatzabgabe 

Wer die geforderte Anzahl Punkte nicht bis zum 30. April des jeweiligen Vereinsjahres erfüllt hat, 
ist verpflichtet, eine Ersatzabgabe in Höhe von CHF 150.– pro fehlendem Punkt zu entrichten. 
Diese wird automatisch in Rechnung gestellt und ist innert 30 Tagen zu begleichen. 

Im Krankheitsfall ist ein Arztzeugnis vorzulegen. Die Nichtleistung wegen Krankheit ohne Zeugnis 
oder ohne rechtzeitig gemeldeten Ersatz wird als Nichterfüllung gewertet. 

VI. Ausnahmen von der Helferpflicht 

Von der regulären Helferpflicht befreit sind: 

• Mitglieder des Vorstands 
• Trainerinnen und Trainer 
• Funktionäre 

Diese Mitglieder leisten ihren Beitrag in anderer Form und sind dennoch herzlich eingeladen, bei 
Bedarf freiwillig zusätzliche Einsätze zu übernehmen. 
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VII. Zusätzliche Helfereinsätze 

Mitglieder, die über das vorgeschriebene Pensum hinaus zusätzliche Einsätze leisten, werden für 
ihr Engagement wie folgt entschädigt: 

• CHF 30.– pro Zusatzpunkt (auf Antrag) 
• Alternativ kann der Betrag als Gönnerbeitrag einem der folgenden Projekte zugewiesen 

werden: 
o Sozialfonds 
o Privatgönner Floorball Chur United 

Der Antrag auf Auszahlung oder Zuwendung ist bis spätestens 30. April des Vereinsjahres bei der 
Geschäftsstelle einzureichen. 

VIII. Helfertool und Einführungen 

Das Helfertool ist das zentrale Instrument zur Verwaltung und Buchung von Helfereinsätzen. Je-
des Mitglied bzw. jede Familie erhält zu Saisonbeginn einen persönlichen Zugang. Die Geschäfts-
stelle bietet bei Saisonstart eine Einführung in das Tool sowie die Aufgabenbereiche an. Rückfra-
gen sind jederzeit an die Geschäftsstelle zu richten. 
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